


Eine Prise mehr Veränderung, bitte! –  
Dr. Tanja Wielgoß im Gespräch mit Alexandra Bielecke 

Konfliktklärung ist Führungsverantwortung – Tilman Metzger 

Erfolgsrezept für 15 Jahre Konfliktmanagement bei der DB: immer dranbleiben –  
Silvia Müller und Christiane Händel im Gespräch mit Alexandra Bielecke 
Die Magie der Zahlen – Oliver Sechting im Interview mit Jörn Valldorf 

Einführung – Zoë Schlär und Dr. Mathis Danelzik 
Zur Freiheit verurteilt – Dr. Olivier Elmer 
Konflikte in Patchwork-Familien – Swetlana von Bismarck und Zoë Schlär 
Drei sind eine*r zu viel? – Pascal Hartmann-Boll 
Verbindung zweier Welten – Tatiana Lima Curvello und Martin Merbach  
im Gespräch mit Jörn Valldorf 
Vielfalt bei der Arbeit – Dr. Mary Dellenbaugh-Losse 
Transmenschen differenziert wahrnehmen –  
Alexander Hahne im Gespräch mit Jörn Valldorf 
Vielfarbig – Entwicklung von Mediation und Cooperativer Praxis in Amerika –  
Carol L. Buell und Teresa Calabrese im Gespräch mit Dr. Mathis Danelzik 
Kreuz und queer durch die Literatur – Buchtipps von Nancy Smolt 
Wie man als Mediator*in eine vorurteils bewusste Haltung entwickeln kann –  
Christa Kaletsch 

Der praktische Fall: Vertraulichkeitsprobleme – Prof. Dr. Anusheh Rafi  
Die Schulmediation boomt – Dr. Christa D. Schäfer 
Letzte Hoffnung Mediation – Dr. Michael Shohat 
Etwas mehr Farbe beim Marketing für Mediator*innen, bitte! – Imke Trainer 

(G)Ende(r) im Konflikt? – Benjamin Fischberger 
Hass-Botschaften statt Ich-Botschaften –  
Josephine Ballon im Gespräch mit Jörn Valldorf 

Neue Vereinbarung zur wechselseitigen Anerkennung – Astrid Pulter 
Frisch gebacken und weitergedacht! – Astrid Pulter 
Moderner, hübscher, kompakter – Judith Hölling 

Handbuch Gesprächsrhetorik – Dietrich Knapp 
Mehr Dialog wagen! – Prof. Dr. Anusheh Rafi 
The Velvet Rage – Max Wenzlaff 
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